
述职报告 

校园管理科  吕岩 

2024 年,在处领导的领导和具体指导下、在其他科室同

志的热情帮助下、在科室同志们的支持配合下，我始终坚持

以创建高水平宝鸡大学为目标，以服务教学、科研为宗旨，

以提高后勤服务管理保障能力为抓手，牢固树立“服务第一、

质量至上”的工作理念，坚持以问题为导向，加强工作组织

管理，强化服务检查督导，着力提升服务质量，不断改善校

园基础设施、美化校园环境，为学校教学、科研及师生员工

生活提供了可靠的后勤保障，圆满完成了各项工作任务。现

就有关工作报告如下： 

学习方面：  

一是狠抓党的二十届三中全会精神及习近平总书记系

列讲话精神学习，不断增强“四个意识”，坚定“四个自信”，

自觉做到“两个维护”，坚持讲政治、顾大局、做奉献、守

纪律、敢担当，切实夯实思想根基，牢固树立服务意识；二

是认真抓好业务知识学习，熟练掌握业务制度、规范以及技

能，不断提高业务能力；三是坚持学用结合，坚持用学习成

果指导实践，努力提高综合管理和服务水平，为全校教学、

科研和师生做好后勤保障工作。 

工作方面：  

一、坚持目标牵引，认真抓好年度工作任务落实。一是



严密组织校园基础设施改造，全年先后完成、高新校区博文

楼报告厅落水管改造、图书馆、博文楼副楼屋面防水维修、

国旗台建设、防火门采购安装、绿化提升改造等 23 项改造

维修项目，改善了学校教学、生活设施基本条件，提升了后

勤基本设施保障效能，得到师生的认可和肯定。 

    二、紧贴师生需求，切实提高后勤服务保障水平。一是

认真做日常基础设施维修维护，全年完成集中性维修 3 次，

日常维修随报随修，深受广大师生好评；二是抓好外包服务

项目日常监管，石鼓校区、高新校区保洁服务项目服务质量

稳定，运行有序，电梯维保制度落实，特殊突发情况应急处

置高效、故障维修和隐患治理及时，校园绿化修剪项目组织

严密，实施安全高效，师生反映良好；三是广泛开展爱国卫

生运动，抓好校园环境卫生治理，净化美化校园，先后 5 次

集中清理校园、住宅楼楼道以及屋顶堆积的垃圾，消除火灾

安全隐患；四是坚持抓好校园消毒消杀和病虫害防治，每日

对学校公共区域及家属院进行消杀，全年集中 2次开展校园

防鼠、5 次开展校园重点部位消杀、4 次开展病虫害防治，

消除和阻断各类传染源；五是协助、配合其他部门做好校庆、

新生入学、全国英语“四六级”考试、全国研究生招生考试

等其他零时性保障性工作；六是配合做好教职工住房分配调

整工作，及时清理外运装修垃圾及大件垃圾。 

三、认真做好重点项目申报。一是按照学校实际需求，



如期完成高新校区、石鼓校区保洁服务项目方案的拟定、论

证及项目申报；二是按时完成 2025 年后勤维修改造项目计

划、经费预算编制，为后期项目的顺利实施奠定了基础。  

廉洁自律方面：  

工作以来，我能坚持原则，牢固树立红线意识和底线思

维，坚决按照廉洁自律相关规定要求自己，始终做到“自尊、

自警、自醒”，自觉接受组织及群众监督，坚持“公平、公

开、公正”办事。 

回顾一年的工作，有成绩也有不足，我将在今后的工作 

中加以克服，以更加昂扬精神、更高的标准扎实工作，完成 

上级交办的各项工作。 
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